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CONVENANT TUSSEN PROVINCIE OVERISSEL EN VERENIGING ROCOV OVERIJSSEL
De ondergetekenden:

Gedeputeerde Staten van de provincie Overijssel, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de
portefeuillehouder mobiliteit, de heer M.P. Dadema, daartoe gemachtigd door de Commissaris van de
Koning, dhr. A. Heidema, krachtens het besluit van Gedeputeerde Staten d.d. 3 december 2024 hierna te
noemen: “de Provincie”

en

de Vereniging Regionaal Overleg Consumentenbelangen Openbaar Vervoer Overijssel, gevestigd te
Zwolle, te dezen vertegenwoordigd door haar voorzitter, L. Krale en secretaris, W. Koolhoven.

hierna te noemen: “het ROCOV”;
hierna gezamenlijk te noemen “partijen”,
uitgaande van de volgende overwegingen:

A. De Provincie is bevoegd tot het verlenen, wijzigen en intrekken van de concessies voor het
openbaar vervoer in Overijssel, op grond van artikel 20, lid 2 en 4 van de Wet personenvervoer
2000.

B. De Provincie heeft op basis van de Wet personenvervoer 2000, artikelen 27 en 28 en het Besluit
personenvervoer 2000, de verplichting om bij de uitoefening van deze bevoegdheid advies te
vragen aan, overleg te voeren met en informatie te verstrekken aan consumentenorganisaties.

C. Het ROCOQV is een vereniging van consumentenorganisaties als bedoeld in de Wet
personenvervoer 2000 die krachtens haar statutaire doelstellingen en haar feitelijke
werkzaamheden de belangen van de reizigers in het openbaar vervoer behartigt en die streeft
naar een gezamenlijk (on)gevraagd advies aan de Provincie.

Gelet op de Provinciewet, de Wet personenvervoer 2000, het Besluit personenvervoer 2000

Komen het volgende overeen:

Artikel 1. Doel van de overeenkomst

1. Dit convenant regelt de samenwerking tussen de Provincie en het ROCOV als vereniging van
consumentenorganisaties in de zin van artikel 27 van de Wet personenvervoer 2000.

Artikel 2. Rol van het ROCOV

1. Partijen streven na dat alle organisaties die een consumentenorganisatie zijn in de zin van de Wet
personenvervoer 2000 en die belang hebben bij openbaar vervoer concessies in Overijssel lid
worden en blijven van het ROCOV en daarmee vertegenwoordigd zijn in het ROCOV.

2. Partijen streven na dat alle onderscheidbare doelgroepen, waaronder maar niet uitsluitend
ouderen, studenten, mensen met een visuele, motorische of auditieve beperking
vertegenwoordigd zijn in het ROCOV.

3. Het ROCOV bevordert dat deelnemende consumentenorganisaties gezamenlijk advies uitbrengen
aan de Provincie over de onderwerpen bedoeld in deze overeenkomst.
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Indien een advies niet unaniem is, worden in het advies de afwijkende standpunten weergegeven
met vermelding van welke consumentenorganisatie(s) deze standpunten afkomstig zijn.

Het ROCOV bevordert dat deelnemende consumentenorganisaties niet zelfstandig advies
uitbrengen. De provincie neemt deze adviezen niet in behandeling.

Artikel 3. Advies door het ROCOV

1.

De Provincie vraagt aan het ROCOV advies in alle gevallen waarin de Wet Personenvervoer dat
voorschrijft'en ziet erop toe dat haar concessiehouders advies vragen, zoals bij Vervoerplannen.

Het advies wordt voorafgaand aan het nemen van een besluit gevraagd, op een zodanig tijdstip -
rekening houdend met de data waarop de werkgroepen en het ROCOV-overleg bijeenkomen —
dat het advies van wezenlijke invloed is op de besluitvorming.

Het ROCOV heeft de intentie de data van de overleggen af te stemmen op de provinciale
processen. De data waarop de werkgroepen en het ROCOV-overleg bijeenkomen worden
onderling in overleg afgestemd met de reguliere provinciale processen.

Het ROCOV kan ook ongevraagd advies uitbrengen over aangelegenheden waarmee de belangen
zijn gemoeid van reizigers in het openbaar vervoer.

De Provincie geeft gemotiveerd aan of en hoe het advies wordt opgevolgd.

In uitzonderlijke gevallen kan een besluit onverwacht, onvermijdbaar en onuitstelbaar genomen
moeten worden. In dat geval wordt het ROCOV nog om advies gevraagd indien dit aantoonbaar in
het belang van de reiziger is.

Artikel 4. Informatieplicht

1.

De Provincie informeert het ROCOV in alle gevallen en over alle onderwerpen als bepaald in Wet
personenvervoer 2000 en het Besluit personenvervoer 2000.

De Provincie informeert het ROCOV over de resultaten van maatregelen voor zover deze door de
provincie zijn genomen en de belangen van de reiziger raken ten aanzien van:

a) de mate van bereikbaarheid in het concessiegebied;

b) de aanleg en onderhoud van infrastructuur ten behoeve van het openbaar vervoer:

c) de toegankelijkheid van het openbaar vervoer in het concessiegebied;

d) de sociale veiligheid in het openbaar vervoer;

e) de toegankelijkheid van informatie over het vervoer in het concessiegebied.

De Provincie informeert het ROCOV over het openbaar vervoerbeleid, de basismobiliteit, de
uitbreiding van sporen, busbanen en wijzigingen van stationsomgevingen.

De provincie zorgt dat moties van Provinciale Staten die betrekking hebben op het OV
beschikbaar worden gesteld aan het ROCOV.

! Ten tijde van het ondertekenen van de overeenkomst gaat het om de artikelen 27, 31 lid 7 en 44 lid 3.
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Artikel 5. Overleg

1.

2

Partijen zijn vrij om te allen tijde een verzoek te doen tot overleg.

De gedeputeerde Mobiliteit van de Provincie voert minimaal een keer per jaar overleg met het
bestuur van het ROCOV. Dit overleg wordt voorgezeten door de gedeputeerde van de Provincie.

Op verzoek van Partijen kan bij bepaalde agendapunten de gedeputeerde Mobiliteit of, bij
verhindering, een vertegenwoordiger aan het reguliere ROCOV-overleg deelnemen. Dit reguliere
ROCOV-overleg wordt voorgezeten door de onafhankelijke voorzitter van het ROCOV-overleg.

Overleggen worden voorbereid en georganiseerd door de secretariéle ondersteuner.

Artikel 6. Financiéle zaken

1.

De Provincie verstrekt gedurende de looptijd van het convenant jaarlijks een bijdrage aan het
ROCOV van € 40.000, = voor het uitvoeren van haar adviestaak als bedoeld in de Wet
personenvervoer 2000. Dit bedrag wordt jaarlijks geindexeerd o.b.v. de Consumenten Prijs Index
(CP1). De bijdrage wordt verstrekt in de vorm van een subsidie. De subsidie wordt verstrekt door
middel van één meerjarig subsidiebesluit, waarbij de Provincie jaarlijks in januari ambtshalve een
voorschot verstrekt ter hoogte van genoemd bedrag. Aan het einde van de subsidieperiode wordt
de subsidie ambtshalve vastgesteld. Voor de bijdrage en de voorwaarden waaronder de bijdrage
ter beschikking wordt gesteld, is dit convenant en de subsidiebeschikking bepalend.

De Provincie stelt een secretariéle ondersteuner beschikbaar voor maximaal 16 uur per week en
draagt de kosten hiervan. De dagen en tijdstippen waarop de secretariéle ondersteuner werkt
voor het ROCOV, worden na overleg met het ROCOV vastgesteld door de Provincie.

De Provincie stelt vergaderruimten en ruimtes voor incidentele bijeenkomsten beschikbaar in het
provinciehuis in Zwolle en het Twentehuis in Enschede en draagt de kosten hiervan.

Artikel 7. Contactpersoon

1.

2.

De secretariéle ondersteuner van het ROCOV vormt de contactpersoon voor provincie Overijssel.

De Provincie wijst intern een vertegenwoordiger aan die het contact met de secretariéle
ondersteuner zal onderhouden.

Artikel 8. Looptijd, evaluatie

1.

Deze overeenkomst wordt aangegaan voor een periode van 3 jaar, ingaande op 1 januari 2025 en
eindigend op 31 december 2027.

Partijen evalueren jaarlijks de uitvoering en werking van het convenant en treden daarna in
overleg over de periode na 31 december 2027.
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